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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(A tovabbiakban ASZF)
Az Innova Net-Com Kft. Webhosting SZOLGALTATASAIHOZ
(érvényes: 2005. februar 01-t61)

1. A szolgaltatas targya, szerzédés tartalma

1.1 Az Innova Net-Com Kft Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (8152 Kdszarhegy, Tancsics Mihdly utca 8.,
tovabbiakban: Szolgaltatd) a szolgaltatasaira eléfizetd tigyfelei (tovabbiakban: Eldfizetd) részére a Szolgaltatsi
Szerzddésben (tovabbiakban: Szerzodésben) meghatarozott szolgaltatasokat biztositja, az érvényes arlistaban és
a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

12 Az ElSfizetd a  Szerzédés  aldirasaval  elfogadja a  jelen ASZF-ben foglaltakat.

2. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

2.1 A Szolgaltato koteles a Szerzodésben megadott szolgaltatasok biztositasara éves 99%-os (1 % = 87 ora)
rendelkezésre allas mellett. A rendelkezésre allas szamitdsdba nem tartoznak bele az elére bejelentett
karbantartasok, illetve a hiba bejelentésétdl a javitds megkezdéséig terjedd idobol 12 ora. Ett6l -és a javitas
id6tartamatél, amely nem lehet tobb, mint 12 6ra- eltekintve a szolgaltatas folyamatos.

2.2 A Szolgaltatd koteles a megrendelt szolgaltatdsokat a megrendeléstdl szamitott 8 munkanapon beliil
biztositani. Kivételt képeznek azok a kiegészitd, harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasok, melyeket a
Szolgaltato kozvetit az Elofizetd felé. Ezen szolgaltatasok kezdete a harmadik fél hataskorébe tartozik.

2.3 A Sgzolgaltatd dijmentesen technikai tadmogatast nyudjt — munkanapokon 8-16 oraig a 70/9419-619
telefonszamon vagy az info@incsystem.hu e-mail cimen - a megrendelt szolgaltatas igénybevételéhez.

2.4 A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistaban megadott dijakat az Eléfizetd felé kiszamlazni. A szamlazas a
targyidoszak (év, év hatralévo része) elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak,
melyek a targyidészak végén keriilnek kiszamlazasra. Az els6 szamlat a Szolgaltatd megrendeléskor allitja ki,
melyet az El6fizetd a Szerzodés megkotésekor koteles teljesiteni.

2.5 A Szolgaltato jogosult egyoldaluan modositani a szolgaltatasainak tartalmat és dijat, errdl azonban legalabb
30 nappal a tervezett modositas el6tt tajékoztatni koteles az Eldfizetdt e-mail formajaban. Elore kifizetett
szolgaltatasnak sem a tartalma, sem a dija nem modosithato.

2.6 A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast sziineteltetni, vagy a szerzddést azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben az El6fizetd az alabbi eldirasokat megszegi:

2.6.1 Tilos a WEB tarteriileten pornograf, szerzoi jogokba iitkdz6 vagy mas, térvénybe iitkdz6 vagy a jo izlést
sértd anyagokat elhelyezni;

2.6.2 Tilos a WEB tarteriileten olyan programkod elhelyezése, ami kart okozhat vagy nem alkalmas osztott
rendszeren valo futtatasra;

2.6.3 Tilos az Interneten kéretlen reklam célu e-mail-ek kiildése valamint mas felhasznalok zaklatasa;

2.6.4 Altalaban tilos az Internet Etikai Kodexének megsértése.
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2.7 A Szolgaltatd a téle elvarhatdo gondossaggal ovja az El6fizet altal a Szolgaltatd szerverein elhelyezett
adatokat, azonban nem vallal felel6sséget az adatokért, sem az adatok elveszésébdl szarmazd kovetkezményi
karokeért.

2.8 A Szolgaltato jogosult az Eldfizetd adatait nyilvantartasaban szerepeltetni, azonban azokat harmadik félnek
az Elo6fizetd irasos hozzdjarulasa nélkiil nem adhatja at, azokhoz masnak hozzaférést nem engedhet. Kivételt
képez ezen rendelkezések aldl a torvényi rendelkezéseken alapuld, vagy erre jogosult hatésag hatarozatan
alapuld adatszolgaltatas, illetve a Szolgaltatoval szemben fennalldo dijhatralék behajtasa céljat szolgald
adatatadas tigyvéd, illetve behajto szervezet iranyaba.

2.9 A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyoldalian médositani, azonban errél tajékoztatni kell az iigyfeleit a
valtozas érvénybe 1épése elott.

3. Az Eléfizet6 jogai és kotelezettségei

3.1 Az El6fizeté jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok igénybevételére a nap 24 orajaban, az év 365
napjan.

3.2 Az Elofizetd koteles a szolgaltatasok igénybevételehez sziikséges hardver, szoftver és telekommunikacios
feltételeket biztositani.

3.3 Az Eléfizet6 koteles a megrendelt szolgaltatasokat eldirasszeriien hasznalni, ellenkez6 esetben a Szolgaltatd
jogosult a szolgaltatast sziineteltetni, vagy a szerzodést azonnali hatallyal felmondani. A hibas vagy helytelen
hasznalatbol eredo karokért az Elofizetd feleldsséggel tartozik.

3.4 Az Elofizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat titokban tartani, a jogosulatlan
hasznalatbol ered6 karokért az Eldfizeto felel.

3.5 Az El6fizetd koteles az igénybevett szolgaltatasokért az arlistaiban megadott dijat megfizetni. Az el6fizetd
elfogadja, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasok korlatozasara, torvényileg
szabalyozott mértékii késedelmi kamat felszamitasara, a kovetelés engedményezésére. A Szolgaltatd az utolso
kiegyenlitett dijfizetési periodus utolsé honapjanak 20. napjaig a kovetkezé dijfizetési periddusra szamlat allit ki.
A szamlat az Elofizeté 8 banki napon beliil koteles kiegyenliteni. Az Eléfizetd a dijfizetési kotelezettség
teljesitésének elmaradasa esetén a Szolgaltato fizetési felszolitasanak kézhezvételét kovetd 8 banki napon beliil
késedelmi kamat megfizetése mellett dijfizetési kotelezettségét teljesitheti, ennek elmaradasa esetén Szolgaltato
az altala nyujtott szolgaltatast megsziinteti, ¢s az El6fizetot nyilvantartasabol torli.

3.6 Az Elofizetd koteles a Szolgaltato altal nyilvantartott adataiban torténd valtozast 15 napon belill a
szolgaltatonak bejelenteni.

4. A szerzodés hatilya

4.1 A Szolgaltato a jelen ASZF-ben szabélyozott szolgéltatasokat a Szerzédésben meghatarozott ideig nyujtja az
El6fizetd szamara.

4.2 Amennyiben valamelyik fél a Szerzddés lejarta eldtt legalabb egy honappal az ellenkezdjét nem kéri, a
Szerz6dés automatikusan hatarozatlan idétartamu szerzédéssé alakul at. A rendes felmondasi id6 mindkét fél
részérdl az utolso dijfizetési periodus lejartat megel6z6 30 nap.

4.3 Amennyiben az Elofizeté a hatarozott idejii szerzodést felmondja, koteles a Szerzddés érvényességéig
esedékes dijat a Szolgaltatonak a Szerzédés felmondasakor egydsszegben megfizetni. A felmondas kizardlag
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irasban torténhet, postai vagy elektronikus levél utjan. A Szerzddést visszamendleges hatallyal felmondani nem
lehet.

4.4 Mindkét fél jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik fél a jelen Szerzédést
sulyosan megszegi. Stulyos szerzodésszegésnek mindsiil példaul a dijfizetés elmaradasa, vagy késedelme, illetve
a webtarhely torvénytelen célra torténd felhasznalésa.

4.5 A Szerzbdés Szolgaltato altali felmondasa akkor érvényes, ha azt a Szolgaltatod kézbesitéje utjan kozvetlentil,
vagy tértivevénnyel feladott levélben kikézbesitette az el6fizetéhdz. A tértivevénnyel feladott levelet
kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a cimzett féltdl az ,nem kereste” vagy ,,atvételt megtagadta” jelzéssel
érkezett vissza.

4.6 A Szerzédés rendes felmondasa nem mentesit a felmondas napjdig keletkezett kotelezettségek (pl. fizetési
kotelezettség) alol.

5. Egyebek

5.1 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések esetén a hatdlyos magyar Ptk. és mas vonatkozo jogszabalyok,
tovabba a hatalyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandok.

5.2 Felek barmifajta jogvitajukra alavetik magukat a Szolgaltato székhelye szerint hataskorrel rendelkez6 birdsag
kizarolagos illetékességének, amennyiben vitajukat elsédlegesen békés uton nem tudjak rendezni.



